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Pieczęć punktu sprzedaży 
i czytelny podpis sprzedawcy: 
 
Na wyrób udziela się gwarancji na maksymalnie 50 cykli prania w okresie 24 miesięcy 
od daty zakupu. Gwarancja jest ważna wyłącznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. 
Gwarancją objęte są wszelkie wady materiałowe i produkcyjne mogące wystąpić podczas 
normalnej eksploatacji. 
Warunkiem udzielenia gwarancji jest zapoznanie się użytkownika z uwagami dotyczącymi 
użytkowania (w tym czyszczenia, prania, suszenia) zawartymi w ulotce dołączonej do 
wyrobu i przestrzeganie zawartych tam wytycznych. 
 
Gwarancją nie są objęte: 

 uszkodzenia mechaniczne, termiczne, chemiczne i wszelkie inne spowodowane 
działaniem lub zaniechaniem działania użytkownika,  

 uszkodzenia powstałe w wyniku użytkowania wyrobu niezgodnie 
z przeznaczeniem lub używanie wyrobu uszkodzonego, 

 
Gwarancja traci ważność: 

 w przypadku stwierdzenia niestosowania się do warunków użytkowania 
i czyszczenia wyrobu, 

 w przypadku stwierdzenia jakichkolwiek prób dokonania zmian, przekreśleń lub 
poprawek na karcie gwarancyjnej lub dokumencie zakupu. 

 
NINIEJSZY DOKUMENT GWARANCJI JEST WAŻNY WYŁĄCZNIE WRAZ Z DOWODEM 
ZAKUPU TOWARU (PARAGONEM FISKALNYM, RACHUNKIEM, BĄDŹ FAKTURĄ). 
PROSIMY O DOŁĄCZENIE DOWODU ZAKUPU W PRZYPADKU SKŁADANIA 
REKLAMACJI. 
 
Zgodnie z art. 5771 par. 2 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta gwarancja 
na sprzedany towar konsumpcyjny nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień 
kupującego wynikających z przepisów orękojmi za wady rzeczy sprzedanej.  
 
Reklamacje należy zgłaszać w punkcie sprzedaży, gdzie zostaną uzgodnione warunki, 
termin i sposób naprawy wyrobu, a jeśli naprawa nie będzie możliwa – termin jego wymiany 
na nowy, wolny od wad. Podane terminy nie przekroczą 21 dni od daty dostarczenia wyrobu 
producentowi. Wyrób należy dostarczyć w stanie czystym. 

http://www.neuron.waw.pl/

